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	1. "Nofuturo todos os  líderes serão Coaches. Quem não
  desenvolver essa habilidade, automaticamente será
  descartado pelo mercado."
   Jack Welch




                 ATTRAVERSIAMO
        Coaching e Desenvolvimento

PALESTRA ONLINE DE COACHING DE VIDA PARA
              ADVOGADOS




  “Todo mundo precisa de um Coach!
  Um Coach realmente ajuda as pessoas a olharem para
  elas mesmas!”
   Eric Schmidt
                               1
 


	2. Um dos maiores  pensadores do comportamento corporativo, o australiano Peter Ferdinand
Drucker, radicado nos EUA, onde faleceu em 2005, disse, na década de 90, que as pessoas
mais valiosas, na sociedade moderna, seriam as que fossem capazes de lidar com
informações, conhecimento e liderança. Ele chamou os detentores desse tripé de
trabalhadores do conhecimento — knowledge worker.

Esses trabalhadores, segundo Drucker, constroem seu próprio conhecimento e criam um
modelo novo de aprender e ensinar continuamente valoriza a autonomia e a autogestão e
vinculam os resultados da organização a eles e não o contrário. Com isso surgem
organizações cujas inovações e sucessos dependem cada vez mais do desenvolvimento das
habilidades individuais e não apenas de seus processos produtivos.

Os líderes da atualidade são pessoas que devem possuir habilidades de comunicação,
elevada autoestima, poder pessoal, flexibilidade, capacidade de aprender e ensinar e,
sobretudo, capacidade de delegar. Isso significa que aquele modelo de chefe que ordenava
uma tarefa e cobrava os resultados está com as últimas lufadas de ar nos pulmões, caindo na
extinção. As organizações de ponta, que são as que puxam esse processo, buscam pessoas
com esse perfil, que por sua vez, constroem suas equipes com gente que assimila essa
cultura, daí que o sistema agora está fazendo pressão na ponta do fim. Ou seja, os espaços
de melhor destaque no mercado serão preenchidos por quem escolher o caminho da
evolução pessoal, que por sua vez exige um sistema de autodesenvolvimento constante.

Por este prisma o Coaching é uma solução. Um bom Coach — profissional que aplica o
coaching — possui as técnicas adequadas para diagnosticar os pontos fracos e fortes de seu
cliente — o Coachee — e listar as habilidades e comportamentos necessários para
determinado objetivo.

Quem precisa de coaching? É uma pessoa que precisa desenvolver habilidades que o tornem
competitivo nos cenários em que opera, normalmente são pessoas que desejam acelerar sua
evolução, por conta própria ou por solicitação de um líder, com quem trabalha ou pretende
trabalhar.
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	3. FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
Segundo LAGES;  O’CONNOR (2010), a palavra coaching foi empregada pela primeira vez na
cidade Húngara de Kócs e foi utilizada para designar "carruagem". A cidade de Kócs ocupava
uma posição estratégica na malha de transportes da época e várias carruagens paravam na
cidade a caminho da Europa central, que devido a sua posição era um movimentado
entreposto comercial e começou a fabricar carruagens. As carruagens produzidas na cidade
tinham tração animal e suspensão de molas de aço, era o estilo “classe executiva” de se
viajar pela Europa e não tardou para que estas carruagens fossem conhecidas pelo nome da
cidade. Uma “Kócs” era uma carruagem superior, uma elegante maneira de se deslocar
rapidamente de um lugar para o outro.

Essa é a origem da palavra “coach”, e palavras similares surgiram na maioria das línguas
europeias. Sendo assim, coaching é não apenas um meio para se chegar a um destino, mas
também a maneira mais elegante de se viajar.

Na visão de LAGES; O’CONNOR (2010), Coaching é um meio para se chegar a um fim, uma
maneira de ajudar pessoas a levar uma vida plena e gratificante.
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	4. O QUE É  COACHING?
               Coaching é um processo que facilita o desenvolvimento de recursos para o
atingimento de metas de até 12 áreas da vida.
               Coaching é um processo, com início, meio e fim, definido em comum acordo
entre o Coach (profissional) e o coachee (cliente) de acordo com a meta desejada pelo
cliente, onde o Coach apoia o cliente na busca de realizar metas de curto, médio e longo
prazo, através da identificação e uso das próprias competências desenvolvidas.
               O Coach (treinador, numa tradução à letra) atua encorajando e/ou motivando o
seu cliente, procurando sinalizar-lhe capacidades ou técnicas que melhorem as suas
capacidades profissionais ou pessoais, visando a satisfação de objetivos definidos por ambos,
considerando ideias como a de que o simples fato de compartilhar pensamentos/ideias que
estão soltos e poder organizá-los, transformando em uma meta desafiante com um Plano de
Ações pode levar a concretizar antigos sonhos.
               É um processo que visa aumentar o desempenho de um indivíduo (grupo ou
empresa), aumentando os resultados positivos, através de metodologias, ferramentas e
técnicas conduzidas por um profissional (O COACH) em uma parceria com o cliente o
(COACHEE). Coaching é um conjunto de conhecimentos, ferramentas e técnicas que visam
facilitar o alcance de resultados extraordinários utilizados por um profissional denominado
coach, devidamente habilitado. Coaching é uma metodologia nova que busca atender as
seguintes necessidades humanas: atingir metas, solucionar problemas e desenvolver novas
habilidades.
               É um processo focado em ações do Coachee/cliente para a realização de suas
metas e desejos. Ações no sentido de desenvolvimento e/ou aprimoramento de suas próprias
competências, equipando-o com as ferramentas, conhecimento e oportunidades para se
expandir, usando os seguintes processos:
               1. O processo de investigação, reflexão e conscientização.
               2. Descoberta pessoal dos pontos fracos e das qualidades.
               3. Aumento da consciência de si mesmo.
                4. Aumento da capacidade de se responsabilizar pela própria vida.
               5. Estrutura e foco.
               6. Feedback realista.
               7. Apoio.
               Esses processos têm como objetivos: Alavancar resultados, definir tarefas e
planos de ação, desenvolver novas competências.
               O processo de Coaching tem foco em apoiar as pessoas a avançar em relação
às suas metas mais importantes, realizar seus objetivos e criar a versão do Coachee de vida
ideal e da carreira ideal. O foco é nas possibilidades futuras e como transformá-las em
realidade. COACHING NÃO É TERAPIA!
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	5. QUEM JÁ FEZ...

        “Estava completamente desestimulado com a advocacia, cheguei a pensar que
       tinha escolhido o caminho errado. Confesso que já tinha ouvido falar de
       Coaching, mas não acreditava nas histórias. Comecei a repensar quando
       adicionei a Thaiza no Facebook e descobri que ela era uma Coach e advogada.
       Ai pesei meus preconceitos e decidi pagar para ver. Pelo menos estaria em
       contato com alguém que de fato sabe os dilemas da área. O que mais me
       impressionou além da minha mudança foi o fato de perceber que posso ter
       prazer em todas as áreas da minha vida. Fica a dica, eu indico.” (Ricardo-
       ricoadvass@hotmail.com- Advogado)


        “Após o processo de Coaching com a Thaiza aprendi a definir as minhas
       prioridades e organizar/planejar o meu tempo para dar conta de todas elas. Isso
       fez com que eu me sentisse mais inteira em cada situação, aprendendo a dizer
       não para tudo o que vai além do meu limite e desorganiza minha vida. Aprendi
       também que tudo o que eu quero na minha vida está em minhas mãos, depende
       de mim e das ações que eu realizar! Tenho mais clareza sobre o que eu quero e
       sei que depende de mim o alcance dos meus objetivos" (Patrícia Matoso-
       patideliadv@gmail.com).


       “O processo de Coaching pra mim era uma grande incógnita! Como é esse
       negócio? vou me sentir a vontade para falar a uma desconhecida? E o que ela
       tem melhor do que eu para me ajudar? Sempre ouvi dizer que se conselho fosse
       bom custaria uma fortuna. Paguei o preço, mas confesso que fui cheia de travas.
       Fiquei surpresa, a atenção e o profissionalismo da Thaiza deixaram de lado
       essas preocupações logo no primeiro contato. Ela se mostrou segura, calma,
       confiante. Fiquei muito a vontade e nem senti que estava me expondo, era tão
       natural. Minha vida ainda não é perfeita, mas estou feliz. Sei me programar
       melhor, sei identificar o que quero, aprendi muitas técnicas que usarei com
       certeza por toda minha vida.” (Angelina Cunimas -gelimas@mcmadv.com.br).
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	6. CÓDIGO DE ÉTICA  E CONDUTA DO COACH
O código de ética da Global Coaching Community tem por finalidade estabelecer os
parâmetros da dimensão ética e técnica, de forma a garantir, no desempenho profissional de
profissionais coaches, o comprometimento com o resultado e necessidades do cliente.

O presente código de ética é um instrumento regulador do exercício da profissão coach,
define-se como um instrumento do exercício da profissão. O profissional coach, membro
associado a Global Coaching Association Coaching é adepto a este código de ética. O
profissional Coach age na promoção de mudanças, portanto, deve assumir compromisso
ético.

Diretrizes do código de ética da Global Coaching Community:

      Buscar o bem comum e contribuir para o fortalecimento e desenvolvimento saudável das
       pessoas e da sociedade, com serviços de qualidade.

      Vivenciar a profissão de maneira ecológica e saudável, promovendo qualidade de vida e
       resultados positivos.


      Respeitar as Afirmações Universais de Direitos Humanos, que conceituam a proteção do ser
       humano no contexto das relações entre indivíduo e a sociedade.

      Utilizar procedimentos que despertem realizações pessoas           e   resultados   positivos,
       promovendo a qualidade de vida humana e a felicidade.


      Utilizar somente procedimentos competentes a classe de coach profissional.

      Respeitar a individualidade, valores e crenças.

      Suspender todo e qualquer julgamento moral, religioso ou de valores para com os clientes.


      Sugerir outras abordagens profissionais para solução de problemas específicos não
       competentes ao profissional Coach.

      Manter o sigilo e a confidencialidade. Toda informação obtida em processos de coaching
       são de posse do cliente e que para ser utilizada se faz indispensável o consentimento do
       mesmo.


      Buscar o desenvolvimento contínuo, a constante atualização profissional e evolução pessoal.
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	7. Vamos
Praticar?
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	9. SEUS PAPÉIS EM  2012
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	10. SUA META
ESPECÍFICO (O  QUÊ?) – com detalhes, com nome, com cor...




MENSURÁVEL (QUANTO?) – quantas horas, quantas pessoas, quanto gasto...




ATINGÍVEL (COMO?) – saber seu tamanho – Ex.: economizar 10 x R$ 100,00. Lendo,
                    fazendo curso, conversando com alguém.




RELEVANTE (POR QUÊ?) – tem que ter significado pessoal, mas pode haver também
                      outras pessoas. Sentimento básico. Por que quero?




TEMPO (QUANDO?) – Início e Término.

                     De ___/___/___ até ___/___/___
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	11. FORMULÁRIO DE
          PLANEJAMENTO ANUAL: 2012
JANEIRO                        FEVEREIRO




 MARÇO                              ABRIL




  MAIO                              JUNHO




 JULHO                          AGOSTO




SETEMBRO                        OUTUBRO




NOVEMBRO                        DEZEMBRO
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	12. OBRIGADA!!!
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